
OPĆI UVJETI POSLOVANJA In Media Grupa d.o.o.

Članak 1.
Predmet Općih uvjeta

1.1. Ovim Općim uvjetima poslovanja In Media Grupa d.o.o. (u daljnjem tekstu: Opći uvjeti) uređuju se 
odnosi između In Media Grupa d.o.o. iz Rijeke, Baštijanova 7g (u daljnjem tekstu: In Media Grupa) kao 
iznajmljivača  proizvoda,  opreme  i  softwarea,  za  čiju  je  prodaju  i  iznajmljivanje  In  Media  Grupa 
specijalizirana i Korisnika usluge najma proizvoda In Media Grupa, koji zaključi Ugovor o iznajmljivanju 
proizvoda (u daljnjem tekstu: Ugovor) sa In Media Grupa.

1.2. Potpisom Ugovora  o  iznajmljivanju  proizvoda  sa  In  Media  Grupa,  Korisnik  usluge  prihvaća  Opće 
uvjete poslovanja In Media Grupa, a In Media Grupa zadržava pravo izmjene Općih uvjeta, po vlastitoj 
odluci, bez obveze naknadnog obavještavanja Korisnika usluge, u skladu sa odgovarajućim propisima 
Republike Hrvatske koji budu na snazi na dan zaključenja Ugovora, odnosno nakon toga dana. Važeći 
Opći uvjeti dostupni su Korisniku usluge u svakom trenutku, na web-stranici In Media Grupe.

Članak 2. 
Usluge koje pruža In Media Grupa i razina kakvoće usluga

2.1. In Media Grupa pruža Korisniku usluge koji  je  potpisao Ugovor o iznajmljivanju proizvoda, uslugu 
najma igara, opreme i softwarea koje je In Media Grupa ovlaštena prodavati i davati u najam za kućnu 
uporabu.

2.2. Najam opreme koju daje  In Media  Grupa odnosi  se isključivo  na područje grada Rijeke i  okolice 
(prigrad), a najam igara i softwarea na područje cijele Hrvatske.

2.3. Sva  oprema i  software  prije  davanja  u  najam su  isprobane te  In  Media  Grupa  jamči  za  njihovu 
ispravnost prilikom zaključenja Ugovora.

2.4. Svi proizvodi koje In Media Grupa daje u najam Korisniku usluge, smiju se koristiti isključivo u osobne i 
nekomercijalne svrhe. 

Članak 3.
Uvjeti za zaključenje Ugovora o iznajmljivanju proizvoda In Media Grupa

3.1. Korisnici usluga In Media Grupa mogu biti fizičke osobe sa navršenih 18 godina života. Osobe ispod 
dobne granice od 18 godina života mogu koristiti  usluge In Media Grupa isključivo na način da je 
potpisnik Ugovora njihov roditelj ili zakonski zastupnik.

3.2. Korisik usluge dužan je prilikom potpisivanja Ugovora dati na uvid osobnu iskaznicu odnosno drugu 
identifikacijsku iskaznicu, te predočiti svoj OIB (osobni identifikacijski broj) na zahtjev In Media Grupe.

3.3. Korisnik  usluge  je  suglasan  da  In  Media  Grupa  provede  provjeru  osobnih  podataka,  identiteta  i 
platežne sposobnosti Korisnika usluge. Potpisom Ugovora, Korisnik usluge daje svoju privolu In Media 
Grupi, da sukladno Zakonu o zaštiti osobnih podataka, osobne podatke Korisnika usluge proslijedi 
financijskim institucijama i društvima registriranim za djelatnosti provjere kreditne sposobnosti, a sve u 
svrhu provjere platežne sposobnosti i smanjenja rizika od mogućeg nastanka štete te zaštite interesa 
Korisnika usluge i In Media Grupe.

Članak 4.
Obveza Korisnika usluge o obavještavanju o promjeni podataka navedenih u Ugovoru

4.1. Korisnik usluge je obvezan obavijestiti In Media Grupu u pisanom obliku o svakoj promjeni osobnih i 
identifikacijskih podataka, koji su bili navedeni u Ugovoru, odmah, a najkasnije u roku od 7 dana od 
nastanka takve promjene.

4.2. Ako Korisnik usluge ne izvijesti In Media Grupu o promjeni osobnih ili identifikacijskih podataka u roku 
predviđenom u stavku 1. ovoga članka, te ako zbog takva propusta obavijesti In Media Grupe ili druge 
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prepiske ne mogu biti dostavljene Korisniku usluge, smatrati će se da je dostava uredno izvršena. Isto 
se odnosi i na račune i opomene za plaćanje koje će In Media Grupa upućivati na posljednju poznatu 
adresu Korisnika usluge.

Članak 5.
Cijene usluga i uvjeti plaćanja

5.1. Cijene usluga najma utvrđene su cjenikom koji je na snazi u vrijeme zaključenja Ugovora. In Media 
Grupa  je  ovlaštena  mijenjati  cjenik,  te  se  obvezuje  objaviti  ga  i  učiniti  dostupnim na  uobičajen  i 
pristupačan način. Cjenik će biti dostupan barem na prodajnim mjestima In Media Grupe.

5.2. Nalozi  za  plaćanje  biti  će  Korisniku poslani  na  kućnu  adresu.  In  Media  Grupa  će smatrati  da je 
potraživanje podmireno tek nakon što Korisnik predoči nalog za plaćanje koji je ovjerila ustanova kod 
koje  je  plaćanje  obavljeno.  Na dospjela,  a  neplaćena  potraživanja  od Korisnika usluge,  In  Media 
Grupa ima pravo obračunati zakonsku zateznu kamatu.

5.3. Ako Korisnik usluge ne plati račun do dana dospijeća navedenog u računu, Korisniku će se dostaviti 
pisana opomena zbog neplaćanja računa. Ako račun ne bude podmiren niti po opomeni, Korisniku će 
se u roku od daljnjih 15 dana od dospijeća dostaviti druga opomena, te u istom intervalu od daljnjih 15 
dana od dospijeća po drugoj opomeni, treća opomena pred pokretanje ovršnog postupka.

Cijena svake opomene iznosi 25,00 kn, a istekom roka dospijeća treće po redu opomene, In Media 
Grupa će pokrenuti postupak radi prisilne naplate potraživanja.

5.4. Korisnik usluge može sa In Media Grupa zaključiti Ugovor o trajnom nalogu uz dostavu podataka o 
svom bankovnom tekućem ili žiro računu, koji će podaci od strane In Media Grupe biti provjereni kod 
poslovne banke Korisnika, u trenutku zaključenja Ugovora.

In Media Grupa uz zaključenje Ugovora o trajnom nalogu odobrava 5% popusta na redovnu cijenu 
najma.

Članak 6.
Uvjeti uporabe iznajmljenih proizvoda

6.1. Troškovi dostave iznajmljenih proizvoda Korisniku usluge snosi In Media Grupa, dok troškove povrata 
iznajmljenih proizvoda In Media Grupi snosi sam Korisnik. U rok za povrat iznajmljenih proizvoda neće 
se računati dodatna 3 dana nakon isteka Ugovora, radi dostave putem pošte.

6.2. Ukoliko  se  iznajmljena  oprema  ne  vrati  u  roku  određenom  Ugovorom  ili  nakon  isteka  Ugovora, 
smatrati  će  se otuđenom, te će se Korisniku usluge dostaviti  obavijest  na kućnu adresu.  Ukoliko 
Korisnik  usluge  ne  postupi  po  obavijesti,  In  Media  Grupa  pokrenuti  će  postupak  prisilne  naplate 
otuđenog proizvoda, prema trenutno važećem prodajnom cjeniku.

6.3. Ukoliko se oprema ili software vrati u neispravnom stanju ili oštećena, In Media Grupa naplatiti će istu 
po trenutno važećem prodajnom cjeniku, a oprema ili  software biti  će vraćeni Korisniku usluge na 
kućnu adresu.

Članak 7.
Trajanje ugovora o iznajmljivanju proizvoda

7.1. Ugovor o iznajmljivanju proizvoda Korisnik može zaključiti u trajanju od 30 dana, 60 dana, 3 mjeseca, 
6 mjeseci, odnosno 12 mjeseci. Ukoliko se Ugovor potpiše na 3 mjeseca, Korisniku usluge odobrava 
se 5% popusta na redovnu cijenu najma, na 6 mjeseci  odobrava se 10%, a na 12 mjeseci  20% 
popusta na redovnu cijenu najma.

7.2. Ugovor prestaje istekom roka na koji  je  zaključen, odnosno raskidom Ugovora bilo koje ugovorne 
strane iz opravdanih razloga.

7.3. Na prestanak Ugovora primjenjivati će se odgovarajuće odredbe Zakona o obveznim odnosima.
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Članak 8. 
Podnošenje prigovora i zahtjevi za naknadu

8.1 Korisnik usluge koji je podnio prigovor na kakvoću usluge In Media Grupe, u pisanom obliku, može 
tražiti naknadu štete od In Media Grupe, ako se utvrdi da je kakvoća obavljene usluge In Media Grupe, 
manja od kakvoće propisane važećim propisima u Republici Hrvatskoj i ovim Općim uvjetima.

Članak 9.
Obveza čuvanja podataka o Korisnicima usluge

9.1. In Media Grupa će prikupljati, obrađivati i čuvati osobne i identifikacijske podatke o svojim Korisnicima 
usluga. In Media Grupa će čuvati navedene podatke u tajnosti, te će ih upotrebljavati samo za vlastite 
potrebe kao i za svrhe koje su u skladu sa zakonom.

9.2. In Media Grupa pridržava pravo obavještavati svoje Korisnike o novim proizvodima i uslugama, kao i 
aktualnim ponudama.

Članak 10.
Rješavanje sporova

10.1. Sporovi  koji  bi  proizašli  iz  Ugovora  o  iznajmljivanju  proizvoda,  uključujući  sporove  u  pogledu 
tumačenja, primjene ili izvršenja ovih Općih uvjeta, In Media Grupa i Korisnik usluge nastojati će riješiti 
na prijateljski  način.  Ukoliko  međutim,  ugovorne strane ne uspiju  riješiti  svoje  sporove na opisani 
način, nadležni sud biti će stvarno nadležan sud u Rijeci.

Članak 11.
Završne odredbe

11.1. Ovi Opći uvjeti poslovanja čine sastavni dio svakog Ugovora o iznajmljivanju proizvoda zaključenog sa 
In Media Grupom. Također, ovi Opći uvjeti će se objaviti na uobičajen i pristupačan način, sukladno 
važećim propisima u Republici Hrvatskoj te će biti dostupni barem na ovlaštenim prodajnim mjestima i 
web-stranici In Media Grupe. In Media Grupa će objaviti i učiniti dostupnim sve izmjene i dopune ovih 
Općih uvjeta na zakonom predviđen način. 

11.2. Ovi Opći uvjeti stupaju na snagu danom 01. studeni 2009. godine.

Korisnik usluge: Za tvrtku In Media Grupa d.o.o.

_______________________________ _______________________________

3 / 3


	OPĆI UVJETI POSLOVANJA In Media Grupa d.o.o.
	Članak 1.
Predmet Općih uvjeta
	Članak 2. 
Usluge koje pruža In Media Grupa i razina kakvoće usluga
	Članak 3.
Uvjeti za zaključenje Ugovora o iznajmljivanju proizvoda In Media Grupa
	Članak 4.
Obveza Korisnika usluge o obavještavanju o promjeni podataka navedenih u Ugovoru
	Članak 5.
Cijene usluga i uvjeti plaćanja
	Članak 6.
Uvjeti uporabe iznajmljenih proizvoda
	Članak 7.
Trajanje ugovora o iznajmljivanju proizvoda
	Članak 8. 
Podnošenje prigovora i zahtjevi za naknadu
	Članak 9.
Obveza čuvanja podataka o Korisnicima usluge
	Članak 10.
Rješavanje sporova
	Članak 11.
Završne odredbe


